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1 OBJETIVO

Instrucdo complementar que contempla a avaliacao de areas verdes referente aos servicos
de conservagdo e manutencédo de areas verdes nas esta¢es das linhas metroferroviarias
e areas operacionais de responsabilidade da COMPANHIA DO METROPOLITANO DE
SAO PAULO - METRO.

2 AVALIACAO DE AREAS VERDES

2.1 DEFINICAO

Item Conceitos: Otimo (10), Bom (8) Regular (3), Ruim (0)

Cumprimento das atividades semanais:
Realizagdo de todas as atividades|e Operacionalizagdo e desenvolvimento de todas as atividades

! necessdrias (regas e remogdo de necessarias para a consecucdo do objeto;
residuos) e Manutengdo no local de trabalho de numero suficiente e
Cumprimento das atividades mensais/ adequado de equipe operacional necessdria ao exato
) bimestrais: Realizagdo de todas as cumprimento das obrigacGes assumidas.

atividades necessarias (conservacdo de
areas verdes)

. . e Manutencdo de profissionais devidamente capacitados e
Atendimento e relacionamento ¢ P P

3 |, . ~ qualificados para desempenhar suas fungdes com
interpessoal - equipe de conservagao o . .
cordialidade e respeito aos terceiros.

e Administracdo das atividades operacionais sob a
. o responsabilidade técnica, com a frequéncia necessaria;
Atendimento e periodicidade da P N T q !
4 - e Manutengdo de profissionais devidamente capacitados e
supervisao " N
qualificados para desempenhar suas fungdes com
cordialidade e respeito aos terceiros.

e Utilizacdo de uniformes e identificacdo adequados e
necessarios para a perfeita execugao dos servigos.

e Utilizagdo intensiva de equipamentos de protecao individual
(EPIs).

5 | Uso de uniforme, EPI e identificacdo

e Manutengdo de profissionais devidamente capacitados e
qualificados para operar mdaquinas, equipamentos e
acessorios;

e Disponibilizacdo de insumos, equipamentos e ferramentas

Uso e disponibilidade de insumos, suficientes, adequados e necessdrios para a manutengao das

equipamentos e acessorios areas;

e Manutencdo de perfeitas condi¢cdes de uso das dependéncias
e equipamentos vinculados a execuc¢do do servico;

e Utilizagdo intensiva de equipamentos de protecdo coletiva
(EPCs).
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Tabela 1 — Avaliacao de areas verdes
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